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Ponto Ctt - Santo Isidro De Pegbes

Correios Ponto CTT em Santo Isidro de Pegbes

O Correios Ponto CTT localizado em Santo Isidro de Pegdes tem sido um
tema de discussao entre os clientes que utilizam seus servigos. Infelizmente,
muitos tém relatado experiéncias negativas, especialmente em relacéo as
**opcdes de servigco** e a comunicacao do atendimento.

Opcodes de Servico Limitadas
A principal critica que surge ¢é a falta de op¢des de servigco disponiveis nos

1/6


https://www.cnm.com.pt/
https://www.cnm.com.pt/correios/santo-isidro-de-pegoes/ponto-ctt-santo-isidro-de-pegoes_215715.php
https://www.cnm.com.pt/santo-isidro-de-pegoes/
https://www.cnm.com.pt/?src=captcha
https://www.cnm.com.pt/correios/santo-isidro-de-pegoes/ponto-ctt-santo-isidro-de-pegoes_215715.php#com
https://www.cnm.com.pt/correios/santo-isidro-de-pegoes/ponto-ctt-santo-isidro-de-pegoes_215715.php
https://www.cnm.com.pt/correios/santo-isidro-de-pegoes/ponto-ctt-santo-isidro-de-pegoes_215715.php
https://www.cnm.com.pt/correios/santo-isidro-de-pegoes/ponto-ctt-santo-isidro-de-pegoes_215715.php
https://www.cnm.com.pt/santo-isidro-de-pegoes/

horarios de abertura. Muitos clientes afirmaram que, apesar de o posto abrir as
08h30, os servicos postais efetivos s6 comecam as 09h00. Isso gera confuséo
e frustracdo, uma vez que nao ha clareza sobre o que pode ser feito antes
desse horario. Além disso, ha relatos de problemas técnicos, como quando
um cliente mencionou que nao conseguiu enviar uma encomenda porque o
sistema estava fora do ar devido a falta de internet. Situacdes como essa
levantam questdes sobre a eficiéncia e a agilidade do atendimento prestado.

Retirada na Loja

Outra opc¢ao disponivel para os usuarios é a **retirada na loja**, que deveria
facilitar o processo de recebimento das encomendas. Contudo, com a
inconsisténcia nos horarios de funcionamento, essa op¢ao também se torna um
desafio. Vérios clientes notaram que, mesmo chegando em horarios
programados, enfrentaram fechamentos inesperados, resultando em longas
esperas. A comunicag¢ao mais clara sobre os horéarios de funcionamento
poderia melhorar significativamente a experiéncia do cliente.

A Necessidade de Melhoria no Atendimento

A equipe, composta por funcionarios mais experientes, parece necessitar de
uma atualizacdo em suas praticas de atendimento ao cliente. A demora nas
aberturas e a falta de respostas adequadas tém gerado uma reputacao
negativa para o Correios Ponto CTT. Investir em treinamento e tecnologia
ajudaria a otimizar os servicos, garantindo que tanto as **opc¢does de servigo**
guanto a **retirada na loja** sejam executadas de maneira eficaz.

Consideracdes Finais

Em suma, o Correios Ponto CTT em Santo Isidro de Pegdbes apresenta
desafios significativos que precisam ser abordados. A melhoria nas **opc¢oes de
servico**, a comunicacéao eficaz dos horarios e a modernizacédo do atendimento
podem transformar a experiéncia dos clientes, tornando-a mais satisfatoria e
eficiente. Se vocé planeja visitar este local, € sempre recomendavel entrar em
contato previamente para confirmar os horarios de funcionamento e evitar
contratempos.

Estamos situados em

AvV. Rovisco Pais, 2985-154 Santo Isidro de Peqgdes, - Portugal (PT)

O telefone de contato do respectivo Correios é +351210471616
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +351210471616

Estamos disponiveis nos seguintes horarios:
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O site é Ponto CTT

Se precisar alterar qualquer elemento que vocé considera esta incorreto
relacionado a esta web, por favor envie uma mensagem para que possamos
vamos resolver o mais breve possivel. Com antecedéncia agradecemos.
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associacao / organizacao
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caridade

cemitério

centro de informacdes ao cidadao
centro médico publico
correio

correios

depdsito

editora de jornais

empresa de remessas
escritorio da empresa
estacado de trem

fornecedor de maquinas para correspondéncia
ginasio poliesportivo

hotel

igreja

igreja catdlica

local para eventos

loja
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loja especializada em papel
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ponto de taxi
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servico de entrega
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