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Loja Ctt - S&do Domingos De Rana

Correios Loja CTT em Sao Domingos de Rana: Uma Analise do Servico

Localizada em Sao Domingos de Rana, a Correios Loja CTT é um ponto
essencial para a comunidade, oferecendo uma variedade de opc¢des de
servico, desde a retirada de encomendas até servi¢cos bancarios. Contudo,
muitos clientes tém expressado preocupacgoes sobre a eficiéncia do
atendimento.

Retirada na Loja: Um Desafio Constante
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A experiéncia de retirada na loja tem sido marcada por longas filas e tempos
de espera excessivos. Comentarios de clientes revelam que, frequentemente,
h& apenas uma pessoa atendendo, 0 que resulta em esperas que podem
ultrapassar 1 hora. Um cliente mencionou que "nunca vi um servigo funcionar
tdo mal" e que a situacao se agrava durante horarios de pico, quando a loja fica
lotada.

Acessibilidade e Conforto

Um aspecto positivo da loja é a acessibilidade. A entrada da loja possui
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas, assim como o
estacionamento com acessibilidade disponivel nas proximidades. Isso é
crucial para garantir que todos os cidadaos possam usufruir dos servicos
oferecidos, independentemente de suas limitacdes fisicas.

Opcodes de Servico e Qualidade do Atendimento

Enquanto a loja oferece varias opcdes de servico, incluindo o Banco CTT e
envios internacionais, a qualidade do atendimento tem sido alvo de criticas
severas. Apesar da simpatia e preocupacao dos funcionarios, muitos usuarios
relatam que o tempo de espera € inaceitavel. Um cliente destacou: "Estou a
espera ha 2 horas e ainda néo fui atendida," evidenciando a lentidao crénica no
atendimento ao publico. Outros também expressaram frustracdo com a falta de
organizacado e com a auséncia de um sistema que priorize o atendimento.

A Experiéncia do Cliente: Criticas e Sugestdes

A opiniao dos usuarios sobre a Correios Loja CTT em Sao Domingos de Rana
€ mista. Apesar de alguns elogiarem a rapidez de certos atendimentos, outros
consideram o servico "pessimo” e "lento". O sentimento predominante € que as
filas estdao sempre longas e a equipe de atendimento parece estar
frequentemente sobrecarregada. Um cliente comentou que "a loja € pequena
para tanta gente", apontando a necessidade de mais funcionarios durante
horarios de maior movimento.

Conclusao

A Correios Loja CTT em Sao Domingos de Rana desempenha um papel
importante na comunidade, mas precisa urgentemente abordar as questdes
relacionadas ao atendimento e a eficiéncia. A demanda € alta e, sem melhorias
significativas, a insatisfacdo dos clientes so tende a crescer. Implementar mais
opcoes de atendimento e aumentar a equipe pode ser um passo essencial para
melhorar a experiéncia do usuario e garantir que todos recebam o servi¢co que
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merecem.

Vocé pode nos contatar em

Av. Salgueiro Maia 978 Escritério 3, 2785-999 Sao Domingos de Rana, - Portugal (PT)

Estamos abertos nos seguintes horarios:

S(%anl_él%rff‘eq(r)a
09:00-12:30 14:00-18:00
Terca-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
Quarta-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
Quinta-feira

Fechado

PEXRe

Sabado

09:00-12:30 14:00-18:00
Domingo

09:00-12:30 14:00-18:00

O site é Loja CTT

Se precisar atualizar qualquer informacéo que vocé acha nao esta correto
relacionado a este portal, pedimos envie-nos uma mensagem e vamos corrigir
0 mais breve possivel. Obrigado antecipadamente obrigado.

Imagens

3/10


https://www.openstreetmap.org/directions?to=38.723248%2C-9.338668#map=15/38.723248/-9.338668
https://www.ctt.pt/particulares/index

Loja ctt tudo

Loja ctt street view e 360deg
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C

Loja ctt sao domingos de rana
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CORREIO VERDE
Pré-pago, rapidogg=—=
e pronto a enviarjs =

Loja ctt pontuacao
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https://www.cnm.com.pt/img/loja-ctt-precos_181245.webp
https://www.cnm.com.pt/img/loja-ctt-pontuacao_181245.webp

Loja ctt mapa

Remetente: Cainiao

Entregue

Em entrega

Loja ctt horario
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Loja ctt exterior

DS602881043PT

Porto Salvo

Loja ctt endereco
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Loja ctt correios

Tags
Opcoes de servico, Acessibilidade, Entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de
rodas, Estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas, Retirada na loja

Conteldo relacionado

Ponto Ctt S&o Vicente de Fora (Lisboa) - Lisboa

Loja Ctt - Amadora

Convento do Beato - Lishoa

Loja Citt - Lisboa
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Ponto Ctt - Amadora

Ponto Ctt - A Dos Cunhados

Loja Ctt - Amadora

Loja Ctt - Algés

Loja Ctt - Amadora

Loja Ctt - Arruda Dos Vinhos

Categorias

armarios inteligentes para encomendas

correio

correios

deposito

estacdo de trem

fornecedor de maquinas para correspondéncia

igreja catolica

local para eventos

reparticdo publica local

servigco de entregas expresso

servico de frete e correio

shopping center
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