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Posto de Correios da Serta - Serta

Correios Posto de Correios da Serta: Acessibilidade e Desafios no Servigo

O Posto de Correios da Serté destaca-se nao apenas pela sua funcao
essencial de entrega e envio de correspondéncias, mas também pela sua
preocupacdo com a acessibilidade. E fundamental garantir que todos,
incluindo pessoas em cadeira de rodas, tenham pleno acesso aos servigos
disponiveis.

Acessibilidade nas Instalal¢cdes
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No Posto de Correios da Sertd, a entrada com acessibilidade para pessoas
em cadeira de rodas € uma prioridade. Os usuarios podem acessar as
instalacGes sem barreiras, permitindo uma experiéncia mais confortavel e
eficiente. Além disso, o estacionamento com acessibilidade para pessoas
em cadeira de rodas esta disponivel, facilitando ainda mais a visita as
dependéncias dos Correios.

Desafios na Entrega de Encomendas

Outros mencionam que, embora os Correios enviem mensagens avisando
sobre as tentativas de entrega, muitas vezes ndo ha um real esforgo para
realizar a entrega. Isso gera frustracéo, principalmente quando os clientes
esperam o dia todo e acabam recebendo notificacdes de falhas na entrega sem
uma verdadeira tentativa de contato.

A Importancia da Comunicacao

Os relatos também destacam a necessidade de uma comunicacdo mais eficaz.
Quando clientes tentam ligar para o servico, frequentemente encontram
dificuldades para falar com um atendente. Essa falta de atendimento pode
intensificar a frustracdo dos usuarios, que buscam solucdes rapidas para seus
problemas.

Conclusao

Embora o Posto de Correios da Serta tenha feito progressos significativos em
termos de acessibilidade, ainda existem desafios a serem superados.
Melhorias na comunicacédo e na eficiéncia das entregas sao essenciais para
garantir que todos os clientes, incluindo aqueles com necessidades especiais,
tenham uma experiéncia positiva.

Estamos localizados em

Rua dos Bombeiros Voluntarios, 6100-730 Serta, - Portugal (PT)

O numero de telefone deste Correios é +351274600140
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +351274600140

Vocé pode nos visitar nos seguintes horarios:

Dia Horario

2/6


https://www.openstreetmap.org/directions?to=39.8036421%2C-8.100320199999999#map=15/39.8036421/-8.100320199999999
tel:+351274600140
https://wa.me/+598+351274600140

Segunda-feira
09:00-17:00
Terca-feira
09:00-17:00
Quarta-feira
09:00-17:00
Quinta-feira
09:00-17:00

exta-feira
echado

Sabado
Fechado
Domingo
09:00-17:00

Se precisar alterar qualquer detalhe que vocé sentir ndo é preciso sobre
este portal, pedimos entregue uma mensagem para que possamos vamos
ajustar o mais breve possivel. Antecipadamente obrigado.
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