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Loja Ctt - Tondela
   
Correios Loja CTT em Tondela: Opiniões e Experiências dos Clientes

  A loja dos Correios, conhecida como CTT, localizada em Tondela, tem gerado
diversas opiniões entre os seus frequentadores. A seguir, abordamos algumas
experiências que refletem a qualidade do serviço prestado.  

Atrasos e Problemas de Entrega

  Um dos comentários mais recorrentes é sobre os **atrasos na entrega**.
Muitos clientes expressaram insatisfação ao relatar que as encomendas não
chegaram no prazo estipulado. Um usuário destacou: "A minha encomenda???
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4 pessoas dentro de casa e vocês a dizerem que ninguém estava em casa".
Esse tipo de experiência causa frustração, pois os clientes esperam que suas
encomendas cheguem no dia seguinte, mas se deparam com promessas não
cumpridas e, muitas vezes, informações contraditórias no sistema de
rastreamento.  

Serviço de Qualidade em Algumas Ocasiões

  Por outro lado, há também experiências positivas. Um cliente relatou sua
satisfação ao visitar o CTT pela primeira vez, afirmando: "Primeira vez que
entrei neste CTT e obtive bom serviço". Ele mencionou a abertura de uma
conta Afforo com um depósito a cinco anos ou mais, elogiando a atenção
recebida. Isso demonstra que, apesar de algumas críticas, há atendentes que
se esforçam para proporcionar um bom atendimento.  

Críticas à Falta de Profissionalismo

  Infelizmente, nem todas as interações são positivas. Outro comentário
demonstrou descontentamento com a **falta de profissionalismo**: "Pior serviço
de sempre. Falta de profissionalismo e má educação". Essa reclamação revela
uma preocupação com a formação e comportamento dos funcionários, algo que
precisa ser avaliado pela administração da loja.  

Reconhecimento pelo Serviço na Comunidade

  Apesar das queixas, muitos habitantes de Tondela expressam seu apreço
pelos serviços oferecidos pela loja. Um cliente afirmou: "Gosto muito" e "Presta
um ótimo serviço a população local". Isso indica que, mesmo com as falhas, o
CTT ainda mantém uma base de clientes fiéis que reconhecem o valor da loja
na comunidade.  

Conclusão

  Em resumo, a loja dos Correios em Tondela apresenta uma mistura de
experiências, destacando tanto os **desafios enfrentados** em questões de
entrega quanto os aspectos positivos do atendimento. Para melhorar a
percepção do público, é crucial que a administração tome medidas para
resolver os problemas mencionados e garantir que todos os clientes tenham
uma experiência satisfatória.    
A localização do nosso negócio é em

  
 R. Tomaz Ribeiro 82, 3460-999  Tondela,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Estamos disponíveis nos seguintes horários:
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=40.5171231%2C-8.0798452#map=15/40.5171231/-8.0798452


   Dia Horário    Segunda-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Terça-feira Fechado   Quarta-feira Fechado   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sexta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sábado 09:00–12:30 14:00–18:00   Domingo 09:00–12:30 14:00–18:00        O site é Loja CTT       Se desejar atualizar qualquer informação que você acredita não é preciso
referente a esta página, pedimos entregue uma mensagem para que possamos
vamos resolver o mais rápido possível. Obrigado antecipadamente
agradecemos. 

Imagens

Loja ctt tudo
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Loja ctt tondela

Loja ctt street view e 360deg
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armários inteligentes para encomendas
banco
caridade
cemitério
centro de informações ao cidadão
centro médico público
correio
correios
depósito
editora de jornais
empresa de remessas
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
ginásio poliesportivo
hotel
igreja
igreja católica
local para eventos
loja
loja de artigos domésticos
loja especializada em papel
parque
ponto de táxi
ponto panorâmico
posto de saúde comunitário
praia
repartição pública local
restaurante
restaurante fast-food
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
serviço de transporte
shopping center
wellness hotel
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