.chm.com.pt

Loja Ctt - Vale De Cambra

vale de cambra

D I'm not a robot c

AAAAAAAAA

para ver ou fazer um comentario: 14/0A/&ktas: 27
Comentarios: 0 Ver comentarios
Votos: 3 Pontuagéo: 1

https://www.cnm.com.pt/correios/vale-de-cambra/loja-ctt-vale-de-cambra_204163.php

Loja Ctt - Vale De Cambra

Correios Loja CTT em Vale de Cambra: Opc¢bes de Servigco e
Acessibilidade

A **Correios Loja CTT** localizada em Vale de Cambra € uma importante
unidade para a comunidade local, oferecendo diversas **opc¢des de servigco**.
No entanto, recentemente, alguns clientes expressaram suas insatisfagoes,
destacando questdes que merecem atencao.

Acessibilidade nas Instalacdes
Um dos aspectos positivos da loja € a **entrada com acessibilidade para
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pessoas em cadeira de rodas**. Este recurso é fundamental para garantir que
todos os cidadaos tenham acesso aos servigos de envio e recebimento de
correspondéncia. A inclusao deve ser uma prioridade, e a loja parece estar
ciente disso.

Opinides dos Clientes

Apesar das facilidades de acesso, varios comentarios negativos surgiram nas
ultimas semanas. Um cliente mencionou que nao estava recebendo sua
correspondéncia ha mais de 7 dias, o que levantou a questao sobre a eficiéncia
do sistema. "Estou a espera de correspondéncia que normalmente chega um
dia depois. Isso € inaceitavel!", afirmou. Além disso, houve relatos sobre o
comportamento de alguns consultores. A insatisfacdo com o atendimento é um
ponto que nao pode ser ignorado. Um cliente descreveu um episodio em que a
recusa para realizar uma unido ocidental foi tratada de forma inadequada,
chamando a atencao para a necessidade de melhorias no atendimento ao
cliente.

A Retirada na Loja e Conclusao

Outro servigco que merece destaque é a **retirada na loja**, que proporciona
conveniéncia aos usuarios. Entretanto, é essencial que a experiéncia de
retirada seja acompanhada de um servi¢co de qualidade, respeitoso e eficiente.
Em resumo, a **Correios Loja CTT em Vale de Cambra** tem suas qualidades,
especialmente em termos de **acessibilidade**. Contudo, € crucial que a
gestao da loja busque resolver as questoes de atendimento, garantindo que
todos os clientes se sintam valorizados e bem tratados. A conta da satisfacéo
do cliente ndo pode ser desconsiderada, pois ela reflete diretamente na
imagem da empresa e na confianca que os cidadaos depositam nela.

A localizag&o do nosso negocio é em

R. Dr. Domingos de Almeida Brandao 244, 3730-999 Vale de Cambra, - Portugal (PT)

Nosso horario de atendimento ao publico é:
sEydariRa

Fechado

Terca-feira

09:00-12:30 14:00-18:00

Quarta-feira

09:00-12:30 14:00-18:00

Quinta-feira
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09:00-12:30 14:00-18:00

5§98 "8930 14:00-18:00
Sabado

09:00-12:30 14:00-18:00
Domingo

Fechado

O site é Loja CTT

Se precisar modificar qualquer detalhe que vocé considera nao € preciso
relacionado a esta web, pedimos envie-nos uma mensagem para que vamos
ajustar rapidamente. Antecipadamente muito obrigado.
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