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Loja Ctt - Vialonga
   
Correios Loja CTT em Vialonga: Uma Análise dos Serviços Oferecidos

  A **Correios Loja CTT** localizada em Vialonga é uma opção essencial para a
retirada de encomendas na região. No entanto, alguns usuários levantam
preocupações sobre a eficiência dos serviços prestados.  

Retirada na Loja: Expectativas vs. Realidade

  Muitos clientes relatam que a experiência de **retirada na loja** pode ser
frustrante. Embora o local seja conveniente, os relatos indicam que o tempo de
espera é frequentemente longo, com apenas um ou dois funcionários
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atendendo e uma única máquina operacional. Isso resulta em filas
consideráveis, onde várias pessoas aguardam por atendimento.  

Acessibilidade: Um Ponto Positivo

  Um dos aspectos positivos da **Correios Loja CTT** em Vialonga é a
**acessibilidade**. A entrada foi projetada para permitir o acesso de pessoas
em **cadeira de rodas**, garantindo que todos possam usufruir dos serviços
oferecidos. Isso representa um avanço importante na inclusão, embora a
eficiência do atendimento ainda precise ser melhorada.  

Opções de Serviço: O Que Esperar?

  Apesar das críticas sobre a eficiência, muitos usuários mencionam que os
serviços disponíveis são adequados. Para aqueles que realizam envios
regulares, especialmente vendas em 2.ª mão, a loja pode ser uma boa opção,
mesmo com algumas demoras. Contudo, é mencionado que a empresa deve
repensar seus horários e estrutura de atendimento, especialmente durante o
horário de almoço, quando muitos clientes encontram dificuldades devido ao
fechamento temporário.  

Comunicação e Suporte ao Cliente

  Um problema recorrente identificado pelos clientes é a dificuldade em entrar
em contato via telefone. Muitos relatos indicam que as chamadas não são
atendidas, o que gera frustração. A presença de um **número de telefone**
para esclarecimentos parece ser, muitas vezes, ineficaz, levando a
questionamentos sobre a gestão do atendimento ao cliente.  

Conclusão: Um Potencial Não Aproveitado

  Enquanto a **Correios Loja CTT** em Vialonga oferece acessibilidade e uma
variedade de serviços, a experiência do cliente frequentemente é prejudicada
pela lentidão no atendimento e comunicação deficiente. Melhorias na equipe e
na organização podem transformar essa unidade em um exemplo positivo de
serviço ao cliente, aproveitando seu potencial para atender melhor a
comunidade local.    
Você pode vir ao nosso negócio em

  
 R. José Dias Coelho 10, 2625-998  Vialonga,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Estamos disponíveis nos seguintes horários:

    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–12:30 14:00–18:00
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=38.8769904%2C-9.072633#map=15/38.8769904/-9.072633


   Terça-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quarta-feira Fechado   Quinta-feira Fechado   Sexta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sábado 09:00–12:30 14:00–18:00   Domingo 09:00–12:30 14:00–18:00        O site é Loja CTT       Se necessário modificar qualquer dado que você sentir está incorreto
referente a este site, pedimos encaminhe uma mensagem e vamos resolver
prontamente. Muito obrigado antecipadamente obrigado. 
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Loja ctt tudo

Loja ctt street view e 360deg
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