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Ponto Ctt - Vila Franca Do Rosario

Correios Ponto CTT em Vila Franca do Rosario: Acessibilidade e
Experiéncia do Usuério

O Ponto CTT em Vila Franca do Rosario tem gerado diversas opinides entre 0os
usuarios, especialmente no que diz respeito a acessibilidade e ao
atendimento. Um dos principais pontos levantados € a entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas, um aspecto crucial para
garantir que todos possam usufruir dos servicos oferecidos.
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Acessibilidade do Posto CTT

A acessibilidade € um tema central para qualquer servico publico. No caso do
Ponto CTT em Vila Franca do Rosario, muitos usuarios relataram que, embora
exista uma entrada adaptada, a experiéncia ainda deixa a desejar. E essencial
gue o local esteja realmente preparado para receber pessoas com mobilidade
reduzida, garantindo que elas possam realizar seus servigos sem dificuldades.

Comentarios dos Usuarios

Alguns comentarios de frequentadores destacam a falta de confianca no horario
de funcionamento do posto. Muitos afirmam que o pessoal da Junta de
Freguesia, que também atua como agentes CTT, frequentemente alteram o
ho’@srl[% %%@s%\é'lsgap GNtA de Freguesia fazem o que Ihes apetecem, troca de
horério..." "Nao confiam no horario afixado, liguem para saber se estao

Ebertos. S . - .
Ssas alteracdes e a falta de comunicacao eficaz geram transtornos

significativos, especialmente para aqueles que dependem da acessibilidade
para conseguir acessar 0s servigos. A transparéncia no funcionamento do
Ponto CTT é fundamental para melhorar a experiéncia do usuario.

Concluindo

Embora o Ponto CTT em Vila Franca do Rosario tenha potencial para ser um
exemplo de acessibilidade, existem desafios a serem superados. A
comunicacao clara sobre horarios e a efetividade na disponibilizacao de
acessibilidade para pessoas com deficiéncia séo fatores essenciais para uma
operacao mais satisfatoria.

Portanto, € imprescindivel que tanto a Junta de Freguesia quanto os agentes
CTT trabalhem juntos para aprimorar esses aspectos, garantindo um servico de
gualidade para todos os cidadaos.

O negocio esta situado em

Largo Adria, Largo Adriano da Silva Figueiredo 4, 2665-419 Vila Franca do Rosario, -
Portugal (PT)

A linha de contato do respectivo Correios é +351210471616
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +351210471616

Nosso horario de atendimento é:
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O site € Ponto CTT

Se precisar ajustar qualquer dado que vocé acha ndo é preciso sobre este
site, por favor envie-nos uma mensagem e vamos corrigir o mais rapido
possivel. Com antecedéncia obrigado pela cooperacéo.
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