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Correios - Centro de Distribuicdo Postal - Caldas Da Rainha

Escritorio da empresa Correios - Centro de Distribuicdo Postal em Caldas
da Rainha

O escritorio dos Correios em Caldas da Rainha € uma importante instalacao
gue serve a comunidade local, oferecendo servigos de entrega e distribuicao
postal. Contudo, como em qualquer servi¢o publico, existem pontos que
precisam de atencdo e melhorias.

Acessibilidade no Centro de Distribuicao Postal
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Uma das preocupacdes principais dos usuarios € a **acessibilidade**. O
estacionamento possui **acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**, o
gue é crucial para garantir que todos tenham acesso aos servicos oferecidos.
Além disso, a entrada do edificio também esta equipada para receber pessoas
com mobilidade reduzida, garantindo que ninguém seja impedido de realizar
suas atividades.

Experiéncia do Usuério

Apesar das condicOes de acessibilidade, muitos usuarios tém relatado
experiéncias negativas no atendimento. Comentarios como a "falta de
educacéao” de alguns funcionarios e a insatisfacdo com a entrega de
encomendas séo recorrentes. Um cliente mencionou uma situacéo em que foi
desligado ao tentar esclarecer duvidas sobre sua entrega, que deveria ser
realizada até as 19h, e que acabou nao sendo entregue.

Falta de Respeito no Atendimento

As reclamacdes sobre a **falta de educacao** no atendimento também séo
alarmantes. Clientes relatam que, ao questionar sobre atrasos nas entregas, a
resposta frequentemente parece colocar a culpa sobre os destinatarios. Essa
atitude gera frustracéo e descontentamento na populacéo, que espera um
servico eficiente e respeitoso.

Conclusao

Embora o Escritorio da empresa Correios em Caldas da Rainha possua
aspectos positivos, como a **acessibilidade**, é essencial que a equipe de
atendimento melhore na maneira como se comunica com os clientes. A
satisfacdo do usuario deve ser uma prioridade, e a combinacdo de um bom
servico com um atendimento respeitoso pode transformar a experiéncia de
cada pessoa que frequenta o local.

Nossa localizacéo é em

R. Antonio Oliveira, Caldas da Rainha, - Portugal (PT)

Caso queira modificar qualquer detalhe que vocé acha nao é preciso relacionado a esta
pagina, pedimos envie-nos uma mensagem e vamos ajustar prontamente. Obrigado
antecipadamente obrigado pela cooperacéo.
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