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Loja De Eletrodomésticos Em Lisboa

Worten - Lisboa
   
Loja de Eletrodomésticos Worten em Lisboa: Uma Análise Completa

  A Worten, localizada em Lisboa, é uma opção popular para quem busca 
eletrodomésticos e eletrônicos. Apesar da variedade de produtos, o
atendimento ao cliente tem gerado diversas críticas. Vamos explorar os
principais pontos sobre a loja.  

Planejamento e Acessibilidade

  

1/7

https://www.cnm.com.pt/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-eletrodomesticos/lisboa/worten-lisboa_314776.php
https://www.cnm.com.pt/loja-de-eletrodomesticos/lisboa/
https://www.cnm.com.pt/?src=captcha
https://www.cnm.com.pt/loja-de-eletrodomesticos/lisboa/worten-lisboa_314776.php#com
https://www.cnm.com.pt/loja-de-eletrodomesticos/lisboa/worten-lisboa_314776.php
https://www.cnm.com.pt/loja-de-eletrodomesticos/lisboa/worten-lisboa_314776.php
https://www.cnm.com.pt/loja-de-eletrodomesticos/lisboa/


A loja oferece entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de
rodas, garantindo que todos os clientes possam acessar os produtos sem
dificuldades. Além disso, o estacionamento com acessibilidade é um ponto
positivo para aqueles que precisam de espaços dedicados.  

Atendimento ao Cliente e Pagamentos

  Infelizmente, o atendimento na loja tem sido um dos principais problemas
relatados pelos clientes. Muitos mencionam longos períodos de espera para
serem atendidos e a escassez de funcionários disponíveis. Isso resulta em filas
extensas e frustrações durante o pagamento, tanto com cartão de crédito
quanto cartão de débito. Em algumas ocasiões, chegou-se a declarar que
havia apenas um funcionário à disposição para atender um grande número de
clientes.  

Compras e Entregas

  Embora a loja ofereça uma ampla gama de produtos e opções de retirada na
loja, o processo de entrega também tem sido criticado. Clientes relataram
atrasos significativos e erros nas entregas, incluindo itens que não foram
entregues ou que chegaram danificados. A promessa de uma entrega rápida
nem sempre se concretiza, levando a insatisfação geral.  

Serviços Adicionais e Reciclagem

  A Worten se diferencia por oferecer serviços como a troca de baterias e a
recolha de aparelhos para reciclagem. Contudo, a eficácia desses serviços é
questionada, já que muitos clientes relatam que não foram adequadamente
informados sobre os procedimentos ou as opções disponíveis.  

Feedback dos Clientes

  Os comentários dos clientes variam bastante. Alguns destacam que a
variedade de produtos é boa e que a loja possui promoções interessantes,
enquanto outros emitem críticas severas sobre a falta de conhecimento dos
funcionários e a ineficiência no atendimento. “Mais vale pesquisar online do que
contar com a ajuda de um vendedor”, disse um cliente frustrado.  

Conclusão

  A Worten em Lisboa tem potencial para ser uma excelente loja de 
eletrodomésticos e eletrônicos, mas sua reputação está prejudicada pela
experiência do cliente. Para aqueles que valorizam um atendimento mais
focado e eficiente, pode ser aconselhável considerar outras opções. A loja deve
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melhorar o seu planejamento e reforçar a formação dos seus colaboradores
para garantir um serviço à altura das expectativas.    
Estamos situados em

  
 Av. das Nações Unidas 27 28, 1600-528  Lisboa,  - Portugal  (PT) 
 
     
 
O número de telefone mencionado Loja de eletrodomésticos  é +351210155222
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +351210155222
 
    
 
   
    
 

Nosso horário de funcionamento é:

    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–23:00   Terça-feira 09:00–23:00   Quarta-feira 09:00–23:00   Quinta-feira 09:00–23:00   Sexta-feira 09:00–23:00   Sábado 09:00–23:00   Domingo 09:00–22:00        O site é Worten       Se precisar alterar qualquer dado que você acredita não é preciso
relacionado a esta web, por favor encaminhe uma mensagem para que
possamos vamos resolver o mais rápido possível. Antecipadamente muito
obrigado. 

Imagens
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loja de artigos para festas
loja de artigos para fotografia
loja de artigos usados
loja de brinquedos
loja de calçado
loja de eletrodomésticos
loja de eletrônicos
loja de informática
loja de materiais para artesanato
loja de materiais para escritório
loja de miniaturas de trens
loja de moda feminina
loja de moda infantil
loja de móveis infantis
loja de presentes
loja de roupa
loja de roupas de banho
loja de roupas para bebês
loja de roupas para jovens
loja de roupas para ocasiões formais
loja de variedades
loja especializada em papel
loja infantil
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loja para bebê
loja para gestantes
marco histórico
organização não governamental
papelaria
parque
pet shop
playground interno
ponto de táxi
ponto panorâmico
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posto de primeiros socorros
posto de saúde comunitário
praia
programa após o horário escolar
prédio histórico
publicidade por mala direta
quiosque
repartição pública local
repartição pública municipal
residência geriátrica
restaurante
restaurante fast-food
revendedora de carros usados
serviço de agenciamento de carga
serviço de distribuição
serviço de empresa para empresa
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
serviço de logística
serviço de transporte
serviços de faxina
shopping center
spa de saúde
supermercado
wellness hotel
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