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Loja De Roupa Em Lisboa

Tezenis - Lisboa
   
Loja de Roupa Tezenis em Lisboa: Uma Visita que Poderia Ser Melhor

  A **Tezenis**, localizada no coração de Lisboa, é uma opção popular para
quem busca **roupas femininas** e **masculinas** a preços acessíveis.
Entretanto, as experiências dos clientes na loja revelam um cenário misto, que
merece ser analisado com atenção.  

Acessibilidade e Planejamento da Visita

  Um ponto frequentemente mencionado por visitantes é a **acessibilidade** da
loja. Apesar de ter entrada adequada para pessoas em cadeira de rodas, os
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provadores localizados no primeiro andar podem ser um desafio para aqueles
com mobilidade reduzida. Portanto, planejar a visita com antecedência pode ser
crucial para garantir uma experiência de compras mais tranquila.  

Compras na Loja e Opções de Pagamento

  Na Tezenis, os clientes têm variadas opções de **pagamento**, incluindo
**cartão de crédito**, **cartão de débito** e **pagamentos por dispositivo móvel
via NFC**. Isso facilita o processo de compra, embora alguns relatos indiquem
problemas no atendimento durante o fechamento da loja, o que pode resultar
em frustrações desnecessárias.  

Experiência do Cliente e Atendimento ao Consumidor

  O atendimento na loja tem gerado opiniões polarizadas entre os clientes.
Enquanto alguns destacam a **simpatia** de certas funcionárias, outros relatam
experiências negativas com atendentes que demonstram falta de
profissionalismo e respeito, como riso inadequado diante de solicitações sobre
tamanhos específicos. Esse tipo de comportamento é inaceitável e pode afastar
os clientes.  

Qualidade das Roupas e Processos de Devolução

  A qualidade das roupas também é um tópico frequente nas avaliações.
Embora muitos clientes aprecie as **peças de boa qualidade** e os preços
razoáveis, há menções sobre a insatisfação com artigos que apresentaram
problemas após a primeira lavagem. O processo de devolução, segundo
relatos, também pode ser complicado, com dificuldades em obter reembolsos
que demoraram a serem processados.  

Opções de Serviço e Entrega

  Para aqueles que preferem a conveniência, a loja oferece a opção de
**retirada na loja** e **entrega no mesmo dia** em determinadas condições.
Esta agilidade é um ponto positivo, embora seja essencial que a experiência
geral de compras não seja ofuscada pela falta de atenção ao cliente.  

Conclusão

  Visitar a Tezenis em Lisboa pode ser uma experiência proveitosa para quem
busca variedade e preços acessíveis em **roupas femininas** e **masculinas**,
mas é crucial estar ciente das possíveis dificuldades relacionadas ao
atendimento e à qualidade do produto. Se a empresa quiser melhorar sua
imagem, será necessário investir na formação de seus funcionários e na
qualidade do atendimento ao cliente.    
Você pode nos encontrar em

  
 R. 1º de Dezembro 131 133, 1200-359  Lisboa,  - Portugal  (PT) 
 
     

2/6

https://www.openstreetmap.org/directions?to=38.714798699999996%2C-9.1411058#map=15/38.714798699999996/-9.1411058


 
A linha de contato deste Loja de Roupa  é +351210545495
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +351210545495
 
    
 
   
    
 

Você pode nos visitar nos seguintes horários:

    Dia Horário    Segunda-feira 10:00–20:00   Terça-feira 10:00–21:00   Quarta-feira 10:00–21:00   Quinta-feira 10:00–18:00   Sexta-feira Fechado   Sábado 10:00–21:00   Domingo 10:00–21:00        O site é Tezenis       Caso queira alterar qualquer elemento que você acredita não está correto
sobre esta página, por favor envie uma mensagem e vamos corrigir
prontamente. Antecipadamente obrigado. 

Imagens

3/6

tel:+351210545495
https://wa.me/+598+351210545495
https://www.tezenis.com/world/stores?utm_medium=organic&utm_source=google&utm_campaign=local&utm_term=TE16&y_source=1_MTQ4NzI5MTMtNzE1LWxvY2F0aW9uLndlYnNpdGU%3D
https://www.cnm.com.pt/img/tezenis-lisboa_310446.webp


Tezenis lisboa

Tags
 Opções no menu,  Pagamentos por dispositivo móvel via NFC,  Entrada com acessibilidade para
pessoas em cadeira de rodas,  Retirada na loja, Acessibilidade,  Planejamento,  Opções de serviço,
 Cartão de crédito,  Visita rápida,  Pagamentos,  Cartão de débito,  Roupas masculinas,  Roupas
femininas,  Entrega no mesmo dia,  Compras na loja

Conteúdo relacionado

4.5 * Vilebrequin - Lisboa

4.4 * Burberry - Lisboa

4.4 * Pó de Talco - Lisboa

4.8 * Jacadi Lisboa Telheiras - Lisboa

3.5 * Roupa Bebé Lisboa - BabyByPikis - Lisboa

4.0 * Zippy - Lisboa

4.2 * McDonald's - Maia

4.5 * Loja Dada for Kids - Lisboa

3.8 * Intermarché - Abrigada

4.4 * 100% Bebé - Comércio de Artigos para Bebé Lda - Estoril

Categorias

alojamento independente
armários inteligentes para encomendas
assembléia
assessoria contábil
associação / organização
banco
banco de poupança
bazar
brechó
cafeteria
café
caixa eletrônico

4/6

https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Opções no menu
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Pagamentos por dispositivo móvel via NFC
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Retirada na loja
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q=Acessibilidade
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Planejamento
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Opções de serviço
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Cartão de crédito
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Visita rápida
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Pagamentos
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Cartão de débito
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Roupas masculinas
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Roupas femininas
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Roupas femininas
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Entrega no mesmo dia
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Compras na loja
https://www.cnm.com.pt/loja-de-roupas-de-banho/lisboa/vilebrequin-lisboa_302916.php
https://www.cnm.com.pt/loja-de-roupa/lisboa/burberry-lisboa_302783.php
https://www.cnm.com.pt/loja-de-roupas-para-bebes/lisboa/po-de-talco-lisboa_302675.php
https://www.cnm.com.pt/loja-de-moda-infantil/lisboa/jacadi-lisboa-telheiras-lisboa_302658.php
https://www.cnm.com.pt/loja-de-roupas-para-bebes/lisboa/roupa-bebe-lisboa-babybypikis-lisboa_302702.php
https://www.cnm.com.pt/loja-de-moda-infantil/lisboa/zippy-lisboa_302985.php
https://www.cnm.com.pt/restaurante-fast-food/maia/mcdonald-s-maia_260326.php
https://www.cnm.com.pt/loja-de-roupa/lisboa/loja-dada-for-kids-lisboa_302708.php
https://www.cnm.com.pt/supermercado/abrigada/intermarche-abrigada_302854.php
https://www.cnm.com.pt/loja-para-bebe/estoril/100-bebe-comercio-de-artigos-para-bebe-lda-estoril_302759.php
https://www.cnm.com.pt/alojamento-independente/
https://www.cnm.com.pt/armarios-inteligentes-para-encomendas/
https://www.cnm.com.pt/assembleia/
https://www.cnm.com.pt/assessoria-contabil/
https://www.cnm.com.pt/associacao-organizacao/
https://www.cnm.com.pt/banco/
https://www.cnm.com.pt/banco-de-poupanca/
https://www.cnm.com.pt/bazar/
https://www.cnm.com.pt/brecho/
https://www.cnm.com.pt/cafeteria/
https://www.cnm.com.pt/cafe/
https://www.cnm.com.pt/caixa-eletronico/


caridade
cemitério
centro de diversões infantil
centro de informações ao cidadão
centro médico público
clube de futebol
correio
correios
creche
departamento de transporte
depósito
designer de interiores
editora de jornais
empresa de importação e exportação
empresa de remessas
ensino fundamental
escola
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
fábrica têxtil
ginásio poliesportivo
hotel
igreja
igreja católica
livraria infantil
local para eventos
loja
loja "faça você mesmo"
loja de alimentos orgânicos
loja de artigos colecionáveis
loja de artigos domésticos
loja de artigos esportivos
loja de artigos para festas
loja de brinquedos
loja de calçado
loja de eletrônicos
loja de informática
loja de materiais para artesanato
loja de miniaturas de trens
loja de moda feminina
loja de moda infantil

5/6

https://www.cnm.com.pt/caridade/
https://www.cnm.com.pt/cemiterio/
https://www.cnm.com.pt/centro-de-diversoes-infantil/
https://www.cnm.com.pt/centro-de-informacoes-ao-cidadao/
https://www.cnm.com.pt/centro-medico-publico/
https://www.cnm.com.pt/clube-de-futebol/
https://www.cnm.com.pt/correio/
https://www.cnm.com.pt/correios/
https://www.cnm.com.pt/creche/
https://www.cnm.com.pt/departamento-de-transporte/
https://www.cnm.com.pt/deposito/
https://www.cnm.com.pt/designer-de-interiores/
https://www.cnm.com.pt/editora-de-jornais/
https://www.cnm.com.pt/empresa-de-importacao-e-exportacao/
https://www.cnm.com.pt/empresa-de-remessas/
https://www.cnm.com.pt/ensino-fundamental/
https://www.cnm.com.pt/escola/
https://www.cnm.com.pt/escritorio-da-empresa/
https://www.cnm.com.pt/estacao-de-trem/
https://www.cnm.com.pt/fornecedor-de-maquinas-para-correspondencia/
https://www.cnm.com.pt/fabrica-textil/
https://www.cnm.com.pt/ginasio-poliesportivo/
https://www.cnm.com.pt/hotel/
https://www.cnm.com.pt/igreja/
https://www.cnm.com.pt/igreja-catolica/
https://www.cnm.com.pt/livraria-infantil/
https://www.cnm.com.pt/local-para-eventos/
https://www.cnm.com.pt/loja/
https://www.cnm.com.pt/loja-faca-voce-mesmo/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-alimentos-organicos/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-artigos-colecionaveis/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-artigos-domesticos/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-artigos-esportivos/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-artigos-para-festas/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-brinquedos/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-calcado/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-eletronicos/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-informatica/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-materiais-para-artesanato/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-miniaturas-de-trens/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-moda-feminina/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-moda-infantil/


loja de móveis infantis
loja de presentes
loja de roupa
loja de roupas de banho
loja de roupas para bebês
loja de roupas para jovens
loja especializada em papel
loja infantil
loja outlet
loja para bebê
loja para gestantes
marco histórico
papelaria
parque
pet shop
playground interno
ponto de táxi
ponto panorâmico
posto de primeiros socorros
posto de saúde comunitário
praia
prédio histórico
publicidade por mala direta
quiosque
repartição pública local
repartição pública municipal
residência geriátrica
restaurante
restaurante fast-food
revendedora de carros usados
serviço de agenciamento de carga
serviço de distribuição
serviço de empresa para empresa
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
serviço de logística
serviço de transporte
shopping center
spa de saúde
supermercado
wellness hotel

6/6

https://www.cnm.com.pt/loja-de-moveis-infantis/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-presentes/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-roupa/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-roupas-de-banho/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-roupas-para-bebes/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-roupas-para-jovens/
https://www.cnm.com.pt/loja-especializada-em-papel/
https://www.cnm.com.pt/loja-infantil/
https://www.cnm.com.pt/loja-outlet/
https://www.cnm.com.pt/loja-para-bebe/
https://www.cnm.com.pt/loja-para-gestantes/
https://www.cnm.com.pt/marco-historico/
https://www.cnm.com.pt/papelaria/
https://www.cnm.com.pt/parque/
https://www.cnm.com.pt/pet-shop/
https://www.cnm.com.pt/playground-interno/
https://www.cnm.com.pt/ponto-de-taxi/
https://www.cnm.com.pt/ponto-panoramico/
https://www.cnm.com.pt/posto-de-primeiros-socorros/
https://www.cnm.com.pt/posto-de-saude-comunitario/
https://www.cnm.com.pt/praia/
https://www.cnm.com.pt/predio-historico/
https://www.cnm.com.pt/publicidade-por-mala-direta/
https://www.cnm.com.pt/quiosque/
https://www.cnm.com.pt/reparticao-publica-local/
https://www.cnm.com.pt/reparticao-publica-municipal/
https://www.cnm.com.pt/residencia-geriatrica/
https://www.cnm.com.pt/restaurante/
https://www.cnm.com.pt/restaurante-fast-food/
https://www.cnm.com.pt/revendedora-de-carros-usados/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-agenciamento-de-carga/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-distribuicao/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-empresa-para-empresa/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-entrega/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-entregas-expresso/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-frete-e-correio/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-logistica/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-transporte/
https://www.cnm.com.pt/shopping-center/
https://www.cnm.com.pt/spa-de-saude/
https://www.cnm.com.pt/supermercado/
https://www.cnm.com.pt/wellness-hotel/

