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Serviço de Entregas Expresso Correos Express Portugal - Leiria:
Acessibilidade e Críticas do Atendimento

  O **Serviço de Entregas Expresso Correos Express** em Leiria tem gerado
uma série de comentários e experiências variadas por parte dos clientes. Um
aspecto importante que muitos usuários mencionam é a **acessibilidade**,
essencial para garantir que todas as pessoas, incluindo aquelas que utilizam
cadeira de rodas, possam usufruir do serviço sem dificuldades.  
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Acessibilidade nas Instalações

  Em Leiria, as instalações da Correos Express têm se esforçado para promover
a **acessibilidade**. No entanto, há críticas sobre a **entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**. Algumas reclamações
destacam que nem sempre as condições são adequadas, o que pode
impossibilitar a entrada e a utilização dos serviços da transportadora por todos
os clientes.  Além disso, é importante mencionar que o **estacionamento com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas** é um fator que ainda
necessita de melhorias. Muitas pessoas relataram dificuldades em encontrar
vagas adequadas, o que pode gerar desconforto e frustração.  

Experiências de Clientes: Pontos Negativos

  Muitos clientes expressaram sua insatisfação com o atendimento, relatando
que a entrega das encomendas pode ser extremamente demorada. Alguns
deles afirmaram que é necessário tirar um dia inteiro apenas para receber uma
encomenda, uma vez que não há hora prevista de entrega, o que gera
transtorno em suas rotinas diárias.  Por outro lado, a qualidade do atendimento
é constantemente questionada. Um cliente destacou um episódio com um
estafeta descrito como “muito mal educado”, que não aceitou troco e fez a
entrega em um posto, causando mais confusão e perda de tempo. Este tipo de
relato se repetiu entre outros usuários, que se sentiram desrespeitados e
negligenciados.  

Pontos Positivos: Esperança em Melhorias

  Apesar das experiências negativas, houve também quem compartilhasse
relatos positivos sobre a eficiência da entrega em algumas ocasiões. Um cliente
comentou que sua encomenda foi entregue no prazo estipulado, onde o
estafeta foi simpático e prestativo. Essa dualidade de experiências sugere que
a empresa pode ter potencial, mas enfrenta desafios que afetam a continuidade
e a qualidade do serviço.  

Considerações Finais

  Embora o **Serviço de Entregas Expresso Correos Express Portugal - Leiria**
tenha aspectos de acessibilidade a serem melhorados, a experiência do cliente
parece variar amplamente. A necessidade de uma comunicação clara e um
suporte ao cliente eficaz são cruciais para que a empresa possa consolidar
uma reputação positiva. Portanto, clientes potenciais devem estar cientes das
possíveis falhas na entrega e no atendimento antes de optar pelos serviços,
especialmente aqueles que necessitam de acessibilidade.    
Estamos situados em

  
 R. do Pinhal Cordeiro 6, 2420-409  Leiria,  - Portugal  (PT) 
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O telefone de contato mencionado Serviço de entregas expresso  é +351229762810
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +351229762810
 
    
 
   
    
 

Estamos disponíveis nos seguintes horários:

    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–18:00   Terça-feira 09:00–18:00   Quarta-feira 09:00–18:00   Quinta-feira 09:00–18:00   Sexta-feira Fechado   Sábado Fechado   Domingo 09:00–18:00        O site é Correos Express Portugal - Leiria       Se necessário alterar qualquer elemento que você sentir está incorreto
relacionado a esta web, por favor envie uma mensagem e vamos corrigir o mais
rápido possível. Com antecedência obrigado pela cooperação. 

Imagens
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