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Ups - Leiria
   
O Serviço de Frete e Correio da UPS em Leiria

  A UPS tem uma reputação global no setor de entregas, mas o serviço
prestado na unidade de Leiria tem gerado muitas críticas por parte dos clientes.
Considerando os relatos, é evidente que o sistema enfrenta sérios problemas,
especialmente no que diz respeito à **entrega** de encomendas.  

Desafios com a Entrega de Encomendas

  Muitos usuários relatam que as encomendas ficam retidas por dias sem
qualquer atualização sobre o status da entrega. Comentários como "a
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encomenda deveria ter chegado há dias" e "não recebem respostas sobre onde
está minha encomenda" são frequentes. O tempo de espera se estende,
tornando-se um verdadeiro teste de paciência para os clientes. Além disso, a
falta de comunicação clara contribui para a frustração, pois muitos afirmam que
não houve tentativas de entrega, mesmo quando estavam em casa, resultando
em devoluções para centros de coleta sem aviso prévio.  

Opções de Serviço Limitadas

  Os consumidores também expressam descontentamento com as opções de
serviço disponíveis. A possibilidade de **retirada na loja** parece ser uma
opção comum, mas muitos relatos indicam que a experiência de busca nas
instalações é caótica. Clientes relataram longas filas e limitações no
atendimento, dando a impressão de que a UPS em Leiria não está preparada
para lidar com a demanda.  

Suporte ao Cliente e Comunicação

  Outro ponto crítico é o atendimento ao cliente. As reclamações sobre o
suporte são alarmantes, com clientes mencionando que, após horas de espera,
frequentemente não conseguem contato com um representante. Respostas
insatisfatórias ou a ausência total de feedback aumentam a insatisfação,
evidenciando uma falta de responsabilidade e organização na gestão deste
serviço.  

Conclusão

  O serviço da UPS em Leiria precisa urgentemente de melhorias. Com tantos
relatos negativos sobre **entrega**, **opções de serviço** limitadas e um
suporte ao cliente ineficaz, torna-se difícil para os consumidores confiarem
nesta transportadora para suas necessidades de envio. Para aqueles que
buscam garantir a entrega eficiente de suas encomendas, explorar alternativas
pode ser uma solução mais confiável no atual cenário.    
Estamos situados em

  
 R. do Casalinho,   Leiria,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
       Se precisar modificar qualquer elemento que você considera não é preciso sobre esta
web, pedimos entregue uma mensagem e vamos corrigir prontamente. Obrigado
antecipadamente agradecemos. 
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Ups tudo

Ups telefone
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Ups street view e 360deg

Ups servico de frete e correio
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Ups pontuacao

Ups mapa
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Ups leiria

Ups como chegar
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Ups comentarios

Tags
Entrega,  Opções de serviço,  Retirada na loja

Conteúdo relacionado

5.0 * Ups Access Point - Lisboa

4.8 * Estação dos Correios - São Roque Pico - Vieira De Leiria

3.0 * Ups Access Point - Lisboa

2.0 * Ups Access Point - Estoril

4.0 * Ups Access Point - Estarreja

3.2 * Ups Access Point - Lisboa

4.0 * Ups Access Point - Lisboa

3.0 * Ups Access Point - Lisboa

5.0 * Ups Access Point - Lisboa

4.4 * Ups Access Point - Lisboa

Categorias

alojamento independente
armários inteligentes para encomendas
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associação / organização
banco
banco de poupança
caixa eletrônico
caridade
cemitério
centro de informações ao cidadão
centro médico público
correio
correios
departamento de transporte
depósito
editora de jornais
empresa de remessas
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
ginásio poliesportivo
hotel
igreja
igreja católica
local para eventos
loja
loja de artigos domésticos
loja especializada em papel
parque
ponto de táxi
ponto panorâmico
posto de saúde comunitário
praia
quiosque
repartição pública local
restaurante
restaurante fast-food
serviço de agenciamento de carga
serviço de empresa para empresa
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
serviço de transporte
shopping center
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