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Ups Access Point - Porto

UPS Access Point em Porto : Uma Andlise do Servico de Frete e Correio

O UPS Access Point localizado em Portotem gerado diversas opinides entre
0S usuarios, especialmente quando se trata da eficiéncia do servico de entrega.

Atrasos e Problemas de Entrega

Um dos principais pontos levantados pelos clientes € o atraso nas entregas.
Muitos relatam que a UPS n&o conseguiu cumprir com os prazos estabelecidos.
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Um usuario mencionou que o atraso foi de impressionantes 14 dias, levantando
preocupacoes sobre a confiabilidade do servico.

A Experiéncia do Cliente

Além dos atrasos, outro problema significativo é a falta de tentativas de entrega
em casa. Um cliente expressou sua frustracao ao afirmar que “um mensageiro
nem tentou entregar em minha casa”, o que levanta questdes sobre a eficiéncia
do rastreamento e dos processos logisticos da empresa.

Deslocamento para Retirada

Outro ponto negativo mencionado € a dificuldade em acessar o ponto de
acesso. Um cliente comentou que o correio ndo deixou sua encomenda na
caixa do ponto de acesso mais préximo, fazendo com que tivesse que gastar
30 minutos para pegar seu pedido, em vez de apenas 5 minutos.

Conclusao

Em resumo, o servico de frete e correio UPS Access Point em Portoenfrenta
desafios significativos, incluindo atrasos nas entregas, falta de tentativas de
entrega em domicilio e dificuldades de acesso aos pontos de retirada. E
essencial que a UPS reavalie seus processos para atender melhor as
expectativas de seus clientes.

Nosso endereco é

Av. do Bessa 137, 4100-012 Porto, - Portugal (PT)

Abrimos no seguinte horario:

S(%anl_cII%r-"f‘erﬁPa
08:00-19:00
Terca-feira
08:00-19:00
Quarta-feira
08:00-19:00
Quinta-feira
08:00-19:00
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=41.164626%2C-8.64157#map=15/41.164626/-8.64157

Sabado
09:00-13:00
Domingo
08:00-19:00

Se precisar alterar qualquer elemento que vocé acha n&o é preciso
referente a esta web, pedimos gentilmente envie uma mensagem para que
vamos ajustar prontamente. Muito obrigado antecipadamente muito obrigado.
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Ups access point do proprietario
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