
 

CNM.com.pt: Lojas e serviços em Portugal
 

Ups Access Point - Porto
porto

 

para ver ou fazer um comentário: 30/04/25Visitas: 9
Comentários: 0 Ver comentários
Votos: 1 Pontuação: 1

https://www.cnm.com.pt/servico-de-frete-e-correio/porto/ups-access-point-porto_240842.php

porto

Ups Access Point - Porto
   
UPS Access Point em Porto : Experiências de Clientes

  O Serviço de Frete e Correio UPS Access Point localizado em Portotem sido
um tema recorrente de discussão entre os clientes que utilizaram seus serviços.
Embora a proposta de facilitar a entrega e retirada de pacotes seja positiva,
muitas experiências têm levantado preocupações.  

Problemas com Entregas
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Vários usuários relataram que a transportadora não cumpriu com a promessa
de entrega. Um comentário em particular destaca a frustração de um cliente
que afirma: "Põem no rastreio que tentou fazer uma entrega e é mentira".
Isso demonstra um descontentamento significativo com a comunicação e a
confiabilidade do serviço.  

Falta de Comunicação

  A ausência de contato por parte dos entregadores é um ponto frequentemente
mencionado. No mesmo relato, o cliente observa: "Não me ligou para o
celular e nem tocou a campainha do meu apartamento". Essa falta de
atenção pode resultar em inconvenientes maiores, especialmente quando o
cliente depende da entrega em um prazo específico.  

Frustração com a Logística

  Outro aspecto citado foi a logística deficiente da UPS Access Point. O usuário
expressou sua insatisfação ao dizer: "Menti que fez o intento de entrega e só
o deixou na loja". Esse tipo de situação gera um sentimento de indignação,
pois muitos clientes acabam tendo que buscar os pacotes em horários que não
são convenientes, exacerbando a frustração.  

A Necessidade de Melhorias

  Com todos esses relatos, fica claro que há uma necessidade urgente de
melhorias nos serviços de entrega da UPS Access Point em Porto . A
insatisfação dos clientes com a questão do horário e a maneira como as
entregas estão sendo gerenciadas são preocupantes e exigem uma análise
mais profunda.  

Conclusão

  A experiência com o Serviço de Frete e Correio UPS Access Point em
Portonão tem sido positiva para muitos clientes. É fundamental que a empresa
escute essas reclamações e implemente mudanças que garantam um
atendimento mais eficaz e respeitoso. A confiança do consumidor é essencial, e
ações concretas podem fazer toda a diferença.    
Nosso endereço é

  
 Largo da Beneditina 23, 4150-132  Porto,  - Portugal  (PT) 
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Estamos abertos nos seguintes horários:

    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–13:00 15:00–19:30   Terça-feira 09:00–13:00 15:00–19:30   Quarta-feira 09:00–13:00 15:00–19:30   Quinta-feira 09:00–13:00 15:00–19:30   Sexta-feira 09:00–13:00 16:00–19:30   Sábado Fechado   Domingo 09:00–13:00           Se desejar atualizar qualquer informação que você acredita não é preciso
referente a esta web, pedimos encaminhe uma mensagem para que vamos
corrigir prontamente. Antecipadamente obrigado. 

Imagens

Ups access point tudo
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Ups access point street view e 360deg

Ups access point porto
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Ups access point mapa

Ups access point do proprietario

Tags
 positiva,  necessidade,  facilitar,  entregas,  localizado,  correio,  melhorias,  recorrente,  utilizaram, 
pacotes,  proposta, entrega

Conteúdo relacionado

3.0 * Ups Access Point - Lisboa

4.5 * Ups Access Point - Aveiro

5.0 * Ups Access Point - Lisboa

4.0 * Ups Access Point - Estarreja
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4.0 * Ups Access Point - Lisboa

5.0 * Ups Access Point - Lisboa

4.4 * Ups Access Point - Lisboa

3.2 * Ups Access Point - Lisboa

2.0 * Ups Access Point - Estoril

5.0 * Ups Access Point - Aveiro

Categorias

alojamento independente
armários inteligentes para encomendas
assessoria contábil
associação / organização
banco
banco de poupança
caixa eletrônico
caridade
cemitério
centro de informações ao cidadão
centro médico público
correio
correios
departamento de transporte
depósito
editora de jornais
empresa de remessas
escola
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
ginásio poliesportivo
hotel
igreja
igreja católica
local para eventos
loja
loja de artigos domésticos
loja especializada em papel
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parque
ponto de táxi
ponto panorâmico
posto de saúde comunitário
praia
quiosque
repartição pública local
restaurante
restaurante fast-food
serviço de agenciamento de carga
serviço de empresa para empresa
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
serviço de transporte
shopping center
wellness hotel

7/7

https://www.cnm.com.pt/parque/
https://www.cnm.com.pt/ponto-de-taxi/
https://www.cnm.com.pt/ponto-panoramico/
https://www.cnm.com.pt/posto-de-saude-comunitario/
https://www.cnm.com.pt/praia/
https://www.cnm.com.pt/quiosque/
https://www.cnm.com.pt/reparticao-publica-local/
https://www.cnm.com.pt/restaurante/
https://www.cnm.com.pt/restaurante-fast-food/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-agenciamento-de-carga/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-empresa-para-empresa/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-entrega/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-entregas-expresso/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-frete-e-correio/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-transporte/
https://www.cnm.com.pt/shopping-center/
https://www.cnm.com.pt/wellness-hotel/

